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IT安全/网络安全管理计划

为保障公司信息系统及网络环境的稳定性、机密性和可用性，有效识别、评估和控

制网络与信息安全管理中的各类风险与威胁，全面落实网络安全法律法规及国际标准要

求，结合公司实际运营情况，特制定本 IT 安全/网络安全管理计划。本计划旨在通过系

统化、规范化的管理措施，预防和减少网络安全事件、数据泄露及系统故障的发生，确

保业务连续性和信息资产安全。

一、安全风险评估与更新

公司定期开展 IT 安全风险评价，覆盖所有网络基础设施、信息系统、数据中心、

云平台及终端设备，全面评估硬件、软件、数据及人员操作行为中的安全威胁；每年更

新网络安全风险评估表，每三年委托第三方专业机构进行渗透测试或安全审计。

二、风险分级与控制体系

公司建立四级网络安全风险管控体系（紧急、高、中、低），基于风险评估结果按

等级制定管控清单，明确责任部门、整改措施及完成时限，并通过安全运营中心（SOC）

动态监控执行情况。

三、应急预案与响应机制



公司建立覆盖网络攻击（如勒索软件、DDoS 攻击）、数据泄露、系统瘫痪等多种

突发安全事件的应急预案，明确应急响应流程、通信机制和恢复策略；每三年全面更新

预案并通过第三方专家评审。

四、应急资源保障

公司每年开展应急资源调查（包括硬件备份、云容灾资源、安全工具等），每月对

应急物资（如防火墙备用设备、加密密钥、备份介质）进行点检与测试，确保可用性。

五、应急演练与持续改进

公司每年制定网络安全应急演练计划，经 IT 安全管理委员会审批后，按月开展模

拟攻击、数据恢复等实战演练，并基于演练结果优化应急流程。

六、安全目标管理与考核

公司每年设定核心网络安全目标（如漏洞修复率、事件响应时间、安全培训覆盖率），

并分解至各部门执行；每季度向 IT 安全管理委员会汇报进展，动态调整资源投入。

七、安全检查与隐患治理



公司每年制定网络安全检查计划，明确公司级、部门级、系统级三级检查职责，严

格执行漏洞管理“五定”原则（定风险等级、定整改责任人、定整改措施、定完成时间、

定验证人），实现闭环管理。

八、体系认证与合规性

依托国际标准的 ISO/IEC 27001 信息安全管理体系，公司建立了完善的信息安全治

理结构。我们通过年度第三方审核这一常态化机制，持续驱动自身安全管理水平提升，

以确保全面契合《网络安全法》、GDPR等法律法规的合规性要求，有效降低运营风险，

增强客户信任，赋能全球业务发展。

九、安全事件调查与改进

公司制定网络安全事件调查处理程序，确保事件及时响应、根因分析、纠正措施落

地，并纳入知识库避免重复发生。

十、培训与相关方管理

公司每年制定网络安全培训计划，组织管理人员参加 CISP、CISSP 等外部认证；

对入职员工、承包商、供应商及相关第三方实施安全准入教育和技术交底。
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